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1  运行要求 

1、 电脑硬件要求：奔腾双核以上处理器，2G 及以上内存，1G 及以上硬盘空间； 

2、 软件系统要求：windows XP/win7/win8/win10。 

 

2  解压软件安装包 

1、 解压软件安装包，安装包内容如图 1所示： 

 

图 1 

对于 1.2 及以前的版本，建议将旧版本软件卸载，卸载后，使用上图中的 setup.exe 进行安装； 

对于 1.3 以后的版本，可直接使用 setup.exe 对旧版程序进行升级。 

注意：当电脑没有安装 Microsoft Visual C++ 2010  Redistributable 时，强烈建议点击安装

vcredist_x86 文件夹下 vcredist_x86.exe 程序，否则软件可能出现异常。 

 

3 安装异常情况处理 

 3.1 系统缺少.net framework 4.0 以上环境 

1) 如果系统中无.net framework 环境，在程序安装过程中会弹出如图 2 所示提示： 

 

图 2 

 

点击 yes 开始安装.net framework 4.0，具体安装过程如图 3、图 4 和图 5 所示。 
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图 3 

 

 

图 4 
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图 5 

 

3.2 系统缺少Microsoft Visual C++2010 运行库 

软件安装过程中，会因系统缺少 Microsoft Visual C++ 2010  Redistributable 运行库而导致错误，

会弹出图 6 所示的错误提示框： 

 

图 6 

 

此时请安装 vcredist_x86.exe，该安装文件如图 7 所示： 

 
图 7 

 

4 安装 PDF 阅读器 

 程序生成报告时，如果系统没有安装 PDF 阅读相关工具，会提示安装 PDF 阅读器，提示框如
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图 8 所示： 

 
图 8 

请自行下载并安装 PDF 阅读器，否则会影响数据分析软件生成报告的读取。 
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